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Introductie casus

• Verplichte forbearance rapportage aan de 

toezichthouder.

• Het begrip “forbearance”:

– Herstructurering van financiële instrumenten,

– Voor klanten in financiële moeilijkheden, en

– Met als doel wanbetaling (default) te vermijden.

• Hoe de accountant te overtuigen van juistheid en

volledigheid?
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Casus
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Forborne or not forborne, that’s the question!
© W. Shakespeare

Uitdagingen
– Meer dan 30 landen

– Meer dan 1 miljoen contracten

– Complex systeem landschap

– Impact Covid-19 op klanten

– Lokale moratoria, extra regels



Casus

Controle 2020

• Niet-statistische 

deelwaarneming

• Deelwaarneming niet 

risico gericht

• Wel bevindingen, maar 

geen “echte” antwoorden
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Doelstellingen voor 2021

• Statistische 

deelwaarneming

• (Risico) gestratificeerde 

deelnemingen

• Echte antwoorden ten 

aanzien van juistheid en 

volledigheid



Risico stratificatie

Herstructurering van 

contracten 
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Focus op contracten met 

wijziging termijn / interest

Klanten in financiële 

moeilijkheden

Focus op klanten met een 

hogere risico inschatting

1 jaar “probation period”, 

ook bij een later default

Ook klanten die al “in 

default” zijn controleren

Ook controle op juistheid Aparte test op de forborne

portfolio
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Risico stratificatie

Test populatie 2
(completeness)

Test populatie 1
(accuracy)

Portfolio

Non-forborne 
portfolio

Contracts rated 
R16-R20 +
 D01-D04

Without change 
in interest and 

term

Contracts rated 
R01-R15

With change in

 interest or term

Forborne 
portfolio
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Uitkomsten
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Aanscherping van de 

interne beheersing

(IBR)

Inschatting van de 

verwachte fout in de 

verantwoording

(Risico) gestratificeerde 

steekproef

(SR)

Discussie met de 

accountant over 2020 

audit

(AR)

Opvolging Uitkomsten Evaluatie / 

analyse

AR = IR*IBR*CAR*SR



Auditor / Auditee

• Hoe kunnen auditor en auditee samenwerken?

– Hoe was controle ingericht?

– Welke mogelijkheden zijn er going forward?
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